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Quali possibili strumenti?
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Gestione finanziaria nel mondo delle dipendenze

Sezione del sostegno sociale

Cosa ci dicono i dati?

Introduzione

Fonte: elaborazione propria della statistica 2023 delle organizzazioni membro di Schuldenberatung Schweiz
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Dipendenza

Abbandono attività indipendente

Sovraccarico amministrativo/cognitivo

Comportamenti evitabili**

3 grandi eventi*

Ragioni del sovraindebitamento (risposte multiple)

*Separazione/divorzio, disoccupazione e malattia/infortunio

**Pianificazione rischiosa e costi fissi elevati

Gli ex lavoratori indipendenti e 

le persone dipendenti da gioco 

d’azzardo presentano i livelli di 

indebitamento più elevati. 

Anche le persone con altre 

dipendenze hanno debiti 

significativamente più alti della 

media.
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Gestione finanziaria nel mondo delle dipendenze

Sezione del sostegno sociale

Guida Passo, avanzo, raddoppio

Strumenti

Pubblicata nel 2024, nasce come adattamento 

della precedente esperienza della Città di Lugano 

con la guida Zero, cento, mille.

In dieci capitoli, presentati in modo ludico, si 

ripercorrono i grandi temi e le grandi sfide della 

gestione del budget.

Una base per costruire un dialogo con la persona 

in situazione di indebitamento.  

Ordinabile gratuitamente scrivendo a 

ilfrancointasca@ti.ch oppure scaricabile da 

www.ti.ch/ilfrancointasca

mailto:ilfrancointasca@ti.ch
https://www4.ti.ch/dss/dasf/ilfrancointasca/attivita/guida-passo-avanzo-raddoppio
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Gestione finanziaria nel mondo delle dipendenze

Sezione del sostegno sociale

Guida Passo, avanzo, raddoppio

Strumenti

Ciascun capitolo inizia una sfida / una 

domanda relativa alla gestione del budget. 

Il linguaggio è semplice ed è accompagnato 

da suggerimenti ed esempi pratici.

Si termina poi con una «mossa vincente»:
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Gestione finanziaria nel mondo delle dipendenze

Sezione del sostegno sociale

Il resto… manca

Strumenti

Lo spettacolo di teatro-forum «Il resto… 

manca», porta in scena situazioni-tipo in cui 

personaggi-tipo si ritrovano in una condizione di 

indebitamento eccessivo.

Costruito sulle esperienze maturate dalle 

associazioni e dalle istituzioni da anni attive sul 

territorio, in poco più di un'ora e mezza lo 

spettacolo permette di affrontare il tema della 

gestione del denaro in modo interattivo, efficace 

e soprattutto divertente.
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Gestione finanziaria nel mondo delle dipendenze

Sezione del sostegno sociale

Il resto… manca

Strumenti

Nel 2024 lo spettacolo è stato testato in contesti 

differenti: istituti scolastici (scuole professionali 

e scuole medie superiori), eventi pubblici, ma 

anche centri terapeutici per le dipendenze.

▲ L’esperienza a Villa Argentina

▲ L’esperienza al Centro residenziale Ingrado
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Gestione finanziaria nel mondo delle dipendenze

Sezione del sostegno sociale

Il resto… manca

Strumenti

Cosa tenere in considerazione?

► Esigenze tecniche minime (spazio di almeno 

5 x 4 m e facilità di accesso per il pubblico)

► Lo strumento funziona bene in particolare se 

inserito in un percorso più ampio, idealmente 

con una ripresa dei concetti da parte di un 

operatore sociale interno;

► Discutere in precedenza con la compagnia 

eventuali preoccupazioni riguardo alle scene 

di consumo di alcolici o gioco.



pag. 8

Gestione finanziaria nel mondo delle dipendenze

Sezione del sostegno sociale

Lo strumento d’eccellenza: la consulenza

Strumenti

Contatto

Tel. 091 630 27 51

info@sosdebiti.ch

www.sosdebiti.ch 

Attività

Consulenza sul budget, piani di rimborso, 

risanamenti, consulenza e accompagnamento in 

caso di fallimento privato, corsi e consulenze per 

specialisti, parenti, datori di lavoro, ecc.

Contatto

Tel. 091 936 30 20

serviziosociale@caritas-ticino.ch

www.caritas-ticino.ch

Attività

Consulenza nell’ambito del servizio sociale, 

accompagnamento da parte di tutor, formazione di 

tutor



Repubblica e Cantone Ticino

Ulteriori informazioni

Sezione del sostegno sociale

Vicolo Santa Marta 2

091 814 54 33

sara.duric@ti.ch

ilfrancointasca@ti.ch

www.ti.ch/ilfrancointasca 

Dipartimento della sanità e della socialità

Sara Duric

mailto:sara.duric@ti.ch
mailto:ilfrancointasca@ti.ch
http://www.ti.ch/ilfrancointasca
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