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Definizione di stigma 

Fonte: Dizionario Treccani 
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● Identifica e poi «cristallizza» una persona, un gruppo («marchiato»)

● «Noi» versus «gli altri»: chi stigmatizza e chi è stigmatizzato

● Connotazione negativa

● Fa male («punge»)

● Riguarda tutti, fa parte della natura umana! 

● Nessuno ne è immune (dallo stigmatizzare e dall’essere 

stigmatizzato), è importante esserne consapevoli!

Stigma e stigmatizzazione in sintesi
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Stigma legato alla salute / malattia
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Stigma e impatto sulla salute: framework 
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Stigma: malattia / salute e comportamento

stigma

malattia /comportamento
scelte personali

libertà individuale
salute

causa conseguenze
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Malattie più soggette a stigma in Europa
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Malattie più soggette a stigma in Svizzera
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Comportamenti più soggetti a stigma in CH
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Alcol e stigma sociale: quando?

Consumo versus abuso di alcol
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Consumo di alcol: nuove raccomandazioni
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Consumo di tabacco e stigma sociale

Malattia: responsabilità individuale



pag. 14

Convegno Ingrado Giornata nazionale alcol 2026

Ufficio del medico cantonale

Stigmatizzazione: MNT e fattori di rischio

Nel contesto della:

- prevenzione

- presa in carico

Fonte: Strategia MNT 2017-2028 
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Costi sanitari e stigma sociale

Fonte: Ufficio federale sanità pubblica 
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Salute pubblica e rischio di stigmatizzazione

comportamento malattia
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Professionisti che operano nel 

settore sociosanitario

Professionisti che si occupano di 

prevenzione e nella promozione 

della salute

Persona, paziente Gruppi di popolazione

stigmatizzazione stigmatizzazione

Salute pubblica e rischio di stigmatizzazione
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● Ritardo nel chiedere aiuto

● Interruzione o scarsa aderenza alla terapia

● Isolamento sociale

● Auto-stigma (è colpa mia)

● Qualità della cura più bassa

Il personale che si occupa della presa in carico può contribuire a 

aumentare o ridurre gli effetti negativi 

Stigma e effetti sul percorso terapeutico
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● Evitare screening e test

● Negazione del rischio: «succede agli altri, non a me»

● Mancanza di informazione e dialogo: se un tema è stigmatizzato, 

se ne parla di meno (in famiglia, a scuola, nei media)

● Esclusione dei gruppi più a rischio: i gruppi più colpiti possono 

evitare i servizi sanitari per paura di discriminazione

Stigma e impatto sulla prevenzione
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● Messaggi basati sulla paura («se fumi ti ammalerai di cancro ai 

polmoni»)

● Colpevolizzazione individuale (non considerare i vari determinanti 

della salute)

● Associazione a gruppi specifici (quindi chi non fa parte dei gruppi 

non è a rischio)

Stigma e campagne di prevenzione
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Campagne di prevenzione: consumo di alcol
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Campagne di prevenzione: consumo di tabacco
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Campagne di promozione della salute
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Campagne di promozione della salute
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Come evitare la stigmatizzazione di 

persone e gruppi nella salute pubblica?
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Una questione (anche) di paradigmi…
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Caratteristiche principali

❑ Approccio meccanicistico e 

riduzionista

❑ Dualismo mente – corpo

❑ Focus sulla patologia

❑ Causa - effetto

Limiti del paradigma

❑ Trascuratezza della soggettività

❑ Inadeguatezza sulla cronicità

❑ Mancanza di contesto

Dal paradigma biomedico …

Maggiore rischio di 

stigmatizzazione
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… ai modelli olistici della salute

Modello dei determinanti della salute Modello bio-psico-sociale della salute
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Principi chiave di Promozione Salute Svizzera

● Promozione Salute Svizzera menziona 4 principi alla base dello 

sviluppo dei Programmi d’azione cantonali:

● Pari opportunità → inclusione, 

● Empowerment

● Approccio basato sul setting

● Partecipazione → dialogo con i gruppi target 

Riduzione del rischio di 

stigmatizzare dei gruppi target
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Salute pubblica: come evitare lo stigma?

3 punti fondamentali per i professionisti sociosanitari e di salute 

pubblica:

● Consapevolezza → il rischio di stigmatizzare è sempre presente (anche non 

intenzionale)

● Empatia → importanza di entrare in relazione con un altro essere umano, delle 

persone (non un oggetto, una statistica); non persone vulnerabili, ma persone in 

condizioni di vulnerabilità»

● Dialogo → rimanere in comunicazione (soggettività, intersoggettività)

2 punti rispetto alla prevenzione e alla presa in carico:

● Identificare, categorizzare → ma non «cristallizzare», non «marchiare»!

● Approccio olistico → non solo la responsabilità individuale, ma anche il contesto
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Una questione di... equilibrio!

Grazie per 

l’attenzione!



Repubblica e Cantone Ticino

Ulteriori informazioni

Servizio di promozione e valutazione sanitaria

Via Dogana 16 – 6500 Bellinzona

Telefono: 091 814 30 50

Email: angelo.tomada@ti.ch

Dipartimento della sanità e della socialità

Ufficio del medico cantonale
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